Kortlopende annuleringsverzekering

Informatiedocument over het verzekeringsproduct

Onderneming: Anker Verzekeringen n.v., schadeverzekeraar, vergunning: 12000661 (NL) INSURANCE

Product: Kortlopende annuleringsverzekering

Deze Verzekeringskaart geeft alleen een samenvatting van de verzekering. In de polisvoorwaarden staat
uitgebreid waarvoor iemand wel en niet is verzekerd.

Welk soort verzekering is dit?

Kun je onverwacht niet op reis of moet je een reis afbreken? Dan vergoedt deze verzekering kosten die je niet terugkrijgt. Kijk voor een compleet
overzicht van deze verzekering in de voorwaarden.

Je bent niet verzekerd bij overlijden of ziekte

Wat is verzekerd? Wat is niet verzekerd?
‘T‘ v Op deze kaart staan de belangrijkste A %3
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annuleringsredenen.

Gezondheid

We keren de annuleringskosten uit bij overlijden, een
ongeval, ernstige ziekte of onverwachte
noodzakelijke medische behandeling. Of als je door
complicaties bij je zwangerschap niet kunt reizen.

Familie

We keren uit bij overlijden, een ongeval,

ernstige ziekte of onverwachte medische
behandeling van familie tot de 2e graad.

Extra informatie

Familie in de 1e graad: ouders of kinderen. Familie
in de 2e graad: broers, zussen, grootouders

of kleinkinderen. Familie in de 3e graad: ooms,
tantes en kinderen van broers en zussen.

Werk

We keren uit als je de reis annuleert omdat je

een nieuwe baan hebt gekregen nadat je werkloos
bent geweest. Of als je buiten je schuld ontslagen
bent.

Woning

We keren uit als u de reis annuleert omdat u
onverwacht een huurwoning toegewezen krijgt. En bij
koop of verkoop van uw woning.

Extra informatie

Of als u door ernstige schade aan uw eigendommen,
woning of bedrijfsgebouw zelf ter plaatse moet zijn.

Zelf samengestelde reizen

Heb je zelf alle onderdelen van je reis, los van elkaar,
geboekt? En valt er één onderdeel uit waardoor

je hele reis niet door kan gaan? Dan ben

je verzekerd tot maximaal de annuleringskosten van
de overige onderdelen.

Waar ben ik gedekt?

v Je bent altijd over de hele wereld gedekt.

van vrienden of familie in de 3e graad. Of als de
reden van de annulering op het moment vanhet
aanvragen van de verzekering te voorzienwas.

Extra informatie

Familie in de 1e graad: ouders of kinderen. Familie
in de 2e graad: broers, zussen, grootouders

of kleinkinderen. Familie in de 3e graad: ooms,
tantes en kinderen van broers en zussen.

Ramp op de reisbestemming

Annulering wegens een natuurramp, epidemie of
aanslag in het vakantieland is niet verzekerd. De
reisorganisatie of het Calamiteitenfonds vergoedt
soms (een deel van) de schade.

Geen verzekerde oorzaak van annulering

Als je de reis annuleert om een reden die niet in

de voorwaarden in de dekking staat omschreven als
verzekerde gebeurtenis, dan biedt deze verzekering
geen dekking.

Zijn er dekkingsbeperkingen?

Is een gebeurtenis of situatie voor het afsluiten van
de annuleringsverzekering al bekend? Dan biedt een
annuleringsverzekering geen dekking.

Maximale vergoeding

Wij vergoeden de annuleringskosten tot maximaal de
verzekerde reissom. Als u de reis voortijdig afbreekt,
vergoeden wij de kosten over de niet gebruikte
vakantiedagen.
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Wat zijn mijn verplichtingen?
Als je de verzekering aanvraagt, moet je onze vragen eerlijk beantwoorden. En je moet zoveel mogelijk doen om de schade
te voorkomen en te beperken. Geef veranderingen in je situatie zo snel mogelijk aan ons door.

Extra informatie

Voor de groepsannuleringsverzekering geldt dat je verplicht bent om een namenlijst aan te leveren. Kijk in de voorwaarden
voor verdere informatie.

Wanneer en hoe betaal ik?

Je betaalt premie over de reissom. Betalen kan bijvoorbeeld via de reisorganisatie waar je de reis boekt of via een
automatische incasso.

Wanneer begint en eindigt de dekking?
De verzekering begint op de begindatum die op het polisblad staat. En eindigt op de laatste dag van uw reis.
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Hoe zeg ik mijn contract op?

De verzekering stopt vanzelf aan het einde van uw reis of op de einddatum van uw polis als deze datum eerder is.
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Kurzfristige Reiserucktrittsversicherung

Informationsdokument zum Versicherungsprodukt

Unternehmen: Anker Verzekeringen n.v., schadeverzekeraar, vergunning: 12000661 (NL) INSURANCE
Produkt: Kurzfristige Reisertcktrittsversicherung/ Kurzfristige Gruppenriicktrittsversiche
-rung

Diese Versicherungskarte enthalt nur zusammenfassende Informationen (iber die Versicherung. In
den Versicherungsbedingungen wird ausflhrlich erlautert, welche Schaden die Versicherung
deckt und welche nicht.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Kdnnen Sie nicht unerwartet reisen oder miissen Sie eine Reise abbrechen? Dann erstattet diese Versicherung Kosten, die Sie nicht
zuriickerhalten. Eine vollstandige Ubersicht dieser Versicherung finden Sie in den Bedingungen.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
v Die wichtigsten Stornierungsgriinde sind % Stornierungen der Reise aus einem Grund, der nicht

nachstehend aufgefihrt.

Gesundheit

Es gilt Versicherungsschutz im Falle des Todes,
eines Unfalls, schwerer Krankheit oder unerwarteter
und notwendiger arztlicher Behandlung. Dies gilt
auch, wenn Sie infolge von Komplikationen wahrend
lhrer Schwangerschaft nicht reisen kdnnen.

Familie

Es gilt Versicherungsschutz im Falle des Todes,
eines Unfalls, schwerer Krankheit oder unerwarteter
arztlicher Behandlung des Ehepartners/der
Ehepartnerin oder des Lebensgefahrten/der
Lebensgefahrtin sowie von Verwandten bis zum
zweiten Grad.

Zusatzinformationen

Verwandte ersten Grades sind Eltern und Kinder.
Verwandte zweiten Grades sind Geschwister,
Grofeltern und Enkel. Verwandte dritten Grades sind
Onkel, Tanten, Neffen und Nichten.

Arbeit

Es gilt Versicherungsschutz, wenn Sie die Reise
stornieren, weil Sie beispielsweise eine neue Stelle
bekommen, nachdem Sie arbeitslos waren. Dies gilt
auch, wenn lhnen schuldlos gekundigt wird.

Wohnung

Es gilt Versicherungsschutz, wenn Sie die Reise
stornieren, weil lhnen unerwartet eine Mietwohnung
zugewiesen wird. Oder wenn Sie Schaden an lhrem
Haus haben.

Selbst zusammengestellte Reisen

Haben Sie alle Bestandteile der Reise selbst separat
gebucht? Und fallt ein Bestandteil aus, wodurch die
gesamte Reise nicht stattfinden kann? Dann sind
hdéchstens die Kosten der Stornierung der tbrigen
Reisebestandteile versichert.

in den Versicherungsbedingungen genannt wird, sind
nicht gedeckt; es besteht dann kein
Erstattungsanspruch. Die Allrisk-Versicherung bietet
einen groReren Deckungsumfang.

Zusatzinformationen

Verwandte ersten Grades sind Eltern und Kinder.
Verwandte zweiten Grades sind Geschwister,
Grofeltern und Enkel. Verwandte dritten Grades sind
Onkel, Tanten, Neffen und Nichten.

Katastrophe am Zielort

Es gilt kein Versicherungsschutz fiir den Fall einer
Naturkatastrophe, einer Epidemie oder eines
Anschlags im Urlaubsland. In manchen Féllen
erstattet der Katastrophenfonds (Calamiteitenfonds)
den Schaden ganz oder teilweise.

Gibt es Beschrankungen des Deckungsumfangs?

Wenn Sie die Reise aus einem Grund stornieren, der
nicht in den Bedingungen angegeben ist, bietet diese
Versicherung keinen Versicherungsschutz.

Maximale Entschadigung
Die Riucktrittskosten erstatten wir bis maximal zur
versicherten Reisesumme.
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Wo gilt der Versicherungsschutz?
¥ Die Versicherung gilt weltweit.
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Welche Verpflichtungen gelten fiir mich?

Wenn Sie die Versicherung beantragen, miissen Sie unsere Fragen ehrlich beantworten. Sie missen alles Zumutbare
unternehmen, um Schaden zu verhindern und zu begrenzen. Melden Sie uns Anderungen lhrer Situation
schnellstméglich.

Zusatzinformationen

Fir die Gruppenricktrittsversicherung mussen Sie eine Liste mit Namen angeben. In den Bedingungen finden Sie weitere
Informationen.
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Wann und wie ist der Versicherungsbeitrag zu zahlen?

Sie zahlen einen Beitrag fuir den Reisepreis. Die Zahlung kann beispielsweise liber den Reiseveranstalter, bei dem Sie die Reise
buchen, oder per Lastschrifteinzug erfolgen.

Wann beginnt und endet der Versicherungsschutz?

Die Versicherung beginnt an dem im Versicherungsschein angegebenen ersten Tag und endet am letzten Tag der Reise.

©

Wie kann ich meinen Vertrag kiindigen?
Die Versicherung endet automatisch mit dem Ende lhrer Reise.
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Short-term cancellation insurance
Recreatieverzekeringen.nl

Information document about the insurance product

Company:
Product:

INSURANCE

Anker Verzekeringen n.v., schadeverzekeraar, licence number: 12000661 (NL)

Short-term cancellation

This document only provides a summary of the key features of the insurance. You will find all the terms and
conditions in the policy conditions.

What is this type of insurance?
Are you unexpectedly unable to travel? Or do you need to break off a trip for one of the covered reasons? Then this insurance policy covers the
cancellation costs up to a maximum of the travel sum you paid. This protects you against the cost of cancellation and unused travel days. This

short-term policy starts on the purchasing date.
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What is insured?
This card shows the main cancellation reasons.

Health

We pay out upon death, accident, serious illness
or unexpected, necessary medical treatment, and if
you are unable to travel due to pregnancy
complications.

Family

We pay out upon death, accident, serious illness
or unexpected, necessary medical treatment of
family up to the second degree.

Extra information

Family in the first degree are parents and

children. Family in the second degree are brothers,
sisters, grandparents and grandchildren. Family in
the third degree are uncles, aunts and children of
brothers and sisters.

Work

We pay out if you cancel your trip for reasons such
as getting a new job after being unemployed,

or redundancy not attributable to your performance.

House

We pay out if you cancel a trip because you

were unexpectedly offered a rental home. We also
pay out if you have to be at home due to damage
incurred in your own home.

Self-organised trip.

Have you booked all components of your

trip individually? If one component is unexpectedly
not available and this affects the entire trip, then you
are insured for a maximum of the cancellation costs
for the other parts.

Where am | covered?
The insurance is valid all over the world.
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What is not insured?

Family in the 3rd degree

You are not insured in case of death or illness

of friends or family in the 3rd degree. Or if the
reason of cancellation could have been foreseen at
the time of application.

Extra information

Family in the first degree are parents and

children. Family in the second degree are brothers,
sisters, grandparents and grandchildren. Family in
the third degree are uncles, aunts and children of
brothers and sisters.

Disaster at the travel destination

Cancellation due to a natural disaster, epidemic or
attack in the holiday country is not

insured. Sometimes The Contingency Fund
reimburses (part of) such costs. Travel advice is
issued by the government.

Reason not stated in the insurance arrangements
If you want to cancel your trip for a reason that is not
stated in the insurance arrangements, this is not
insured. In that case you are not entitled

to reimbursement.

Are there any restrictions on cover?

We reimburse the cancellation costs up to
the maximum insured travel sum.

Maximum reimbursement

We reimburse the (booking/cacellation) costs that
you have already incurred and that are not
reimbursed. Up to the insured travel sum. If you
cancel your trip prematurely, we will reimburse the
costs for the unused vacation days.
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What are my obligations?

If you apply for this insurance policy, you must answer our questions truthfully. You must make a maximum effort to prevent and limit
the damage. Inform us as soon as possible when changes in your situation occur.

Extra information

For group cancellation insurance, you are required to provide the list of names of people in your travel company. Look in the
conditions for further information.

When and how do | pay?

You pay a premium on the travel sum. Payment can be made via the travel organisation where you book your trip or via direct debit.

When does the cover start and end?
The insurance starts on the start date documented in your insurance policy and ends on the last day of the trip.
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How do | cancel the contract?

The insurance will automatically end at the end of your holiday or on the end date of your policy, whichever date is earlier.
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